Riscuri ce pot aparea in timpul calatoriei

Furt si jaf

in cazul in care ati fost atacat sau jefuit, informati politia locald cat mai curand posibil. Apoi
contactati cea mai apropiata misiune diplomatica romana sau consulat. Ambasada va va ajuta sa
contactati familia sau o persoana de incredere din Romania, in cazul in aveti nevoie de bani. Daca
nu puteti primi bani, consulul v& va oferi suma respectiva din contul MAE. In cazuri speciale,
consulul poate oferi asistenta financiara necesara pentru intoarcerea in Romania. Aceste sume
trebuie returnate integral la intoarcerea in tara de resedinta.

in caz de boala sau accident

in caz de boal3 sau accident, avand in vedere cd ambasada romana din tara respectiva nu va va
putea ajuta, va fi nevoie sa aveti la dumneavoastra asigurarea de calatorie pentru a beneficia de
asistenta medicala. Pentru a afla mai multe despre asigurarea de calatorie, vizitati

sectiunea Asigurari, unde gasiti toate informatiile necesare.

Pierderea sau furtul documentelor

in cazul documentelor pierdute sau furate trebuie si contactati cea mai apropiata misiune
diplomatica romana. Dupa confirmarea identitatii, consulul va va emite un pasaport

temporar pentru a va intoarcé acasa. In caz de pierdere a documentelor in hotel, in avion sau la
aeroport, trebuie sa informati in prealabil personalul hotelului, compania aeriana aeroport sau

biroul pentru obiecte pierdute de la aeroport.

Arest
Daca sunteti oprit, retinut sau arestat in strainatate, insistati sa fie contactat consulul roman din
tara respectiva, care, la cererea detinutului, poate:

e anunta familia;
* obtine de la autoritatile locale informatii cu privire la motivele retinerii, durata
procedurilor si posibilitatea unei eventuale eliberari;

* mentine contactul cu detinutul.
Sunteti intr-o tara unde nu exista misiuni diplomatice romane

e In tarile in care Romania nu are ambasad& sau consulat aveti dreptul la asistenta
consulara din partea reprezentantilor altor state membre ale Uniunii Europene sau
resortisantii din aceste tari.

e Daca pierdeti banii pe care ii aveati la dumneavoastra, consulatul uneia dintre tarile UE
poate oferi asistenta financiara, iar in caz de pierdere a documentelor, consulul poate
emite documente de calatorie care sa va permita sa va intoarceti in Romania.

e in caz de arest sau detentie, consulul unei tiri UE poate informa partea romana despre
acest eveniment si va avea grija ca cetatenii din Romania sa fie tratati in acelasi mod ca
si ceilalti detinuti din inchisoare.

e 1In caz de deces al unui cetatean roman, consulul unei tari UE va notifica autoritatile
romane si va oferi asistenta necesara pentru obtinerea certificatului de deces si pentru
inmormantare sau va indeplini formalitatile necesare pentru a trimite persoana
decedata in tara de origine.

Pierderea unui copil sau a unui adult peste hotare

In acest caz, trebuie sa raportati de urgenta disparitia la cel mai apropiat departament de politie
din tara respectiva, dar si autoritatilor din tara de resedinta. Intrati in contact cu un ONG care se
ocupa de ciutarea persoanelor disparute. in cazul in care a disparut un copil, daci sunteti intr-
una dintre tarile UE trebuie sa sunati la numarul gratuit 116 000. Pe
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www.missingchildreneurope.eu gasiti o lista cu adresele organizatiilor care se ocupa de gasirea

copiilor disparuti.
Ce nu poate face un consul?

e consulul nu va ajuta sa obtineti aprobari pentru ocuparea fortei de munca in
strainatate;

e consulul nu va ajuta sa gasiti cazare in strainatate;

e consulul nu reglementeaza problemele legate de obligatiile financiare, cum ar fi datorii,
amenzi, bilete etc.;

e consulul nu intervine in conflicte cu privire la contractele civile incheiate (de exemplu,
achizitionarea serviciilor turistice etc.);

e consulul nu poate servi ca un avocat, dar va poate oferi o lista cu avocati.

Daca aveti intrebari, va rugam sa ne lasati un mesaj in sectiunea de contact de pe site. Solicitarea
dvs. va fi tratata cu prioritate si vom reveni cu un raspuns cat mai curand posibil.

Ati gasit informatia pe care o cdutatiin acest articol? Da | N
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