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Anularea poliței de asigurare

În cazul în care asigurarea de călătorie nu corespunde nevoilor dumneavoastră, o puteți anula în

termen de 14 zile de la data achiziționării sau de la data primirii tuturor documentelor aferente

poliței.

Puteți anula prezenta asigurare trimițând un email la office@colonnade.ro. În termen de 30 de

zile de la data la care ne-ați contactat pentru a solicita anularea poliței vă vom rambursa

valoarea asigurării achitate.

În cazul în care ați efectuat călătoria sau ați adresat o cerere de despăgubire înainte de a solicita

anularea poliței, valoarea poliței nu va fi rambursată.

Dacă aveți întrebări, vă rugăm să ne lăsați un mesaj în secțiunea de contact de pe site. Solicitarea

dvs. va fi tratată cu prioritate și vom reveni cu un răspuns cât mai curând posibil.

Ați găsit informația pe care o căutați în acest articol? Da | Nu
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